VOLKSWAGEN GROUP

Grupo Volkswagen: “Speak up” por telefone

Pode deixar-nos uma mensagem de voz por telefone 24 horas por dia, 7 dias por semana.

1. Selecione um numero de telefone da lista a sequir relativo aos seu pais ou regidao
2. Tenha o cédigo “122203“ disponivel

Depois de inserir o numero de telefone e o codigo organizacional, pode fazer a sua dentincia
através de uma gravacao de voz. Apenas uma transcri¢ao escrita sera recebida pelo Gabinete
de Investigagao. Ligue novamente para ouvir a resposta ou outras perguntas da nossa equipa.

Pais Numero de telefone e Instrucoes
Albania Numero: +355 4 530 1801 Chamada cobrada a tarifa local
Argélia Numero: +213 983 29 93 38
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Angola Numero: +244 226 425 610
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Anguilla Chamada gratuita: 1833 422 2005
Antigua e Barbuda Chamada gratuita: 1833 422 2006
Argentina Numero: +54 11 2039 7280
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Australia Numero: +61 2 8284 6262 Chamada cobrada a tarifa local
Austria Chamada gratuita: 0800 909 683
Bahamas Chamada gratuita: 1833 422 2007
Bahrein Numero: +973 1650 1936
Bangladesh Chamada gratuita: +880 (0) 9610 998462
Barbados Numero: +1 (246) 623 9631
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Belarus Chamada gratuita: 8 820 0491 0089
Bélgica Chamada gratuita: 0800 89 326
Belize Chamada gratuita: 1800 0130 076
Benim Numero: +229 20 90 0380 Chamada cobrada a tarifa local
Bermudas Chamada gratuita: 1833 422 2008
Butao Chamada gratuita: +975 2 379 003

Bolivia, Estado Plurinacional de

Chamada gratuita: 800 105 122

Bosnia e Herzegovina

Numero: +387 70 330 093 Chamada cobrada a tarifa local

Botsuana

Chamada gratuita: 800 786 1103

Brasil

Numero: +55 (11) 4700 8838
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Brunei Darussalam

Chamada gratuita: 801 4657
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Pais Numero de telefone e Instrucoes
Bulgaria Chamada gratuita: 800 210 0645
Burquina Faso Numero: +226 25 30 09 82 Chamada cobrada a tarifa local
Camboja Chamada gratuita: 1800 209 867
Camaroes Chamada gratuita: +237 6 57 10 31 12
Canada Numero: +1 (514) 395 0496
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Ilhas Cayman Numero: +1 (345) 769 5580
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Chile Numero: +56 22 483 5917 Chamada cobrada a tarifa local
China Numero em todo o pais sem restricao de fornecedor: 400
120 1842 Chamada cobrada a taxa local.
China Chamada gratuita (via China United Network):
1080 0852 2221
China Chamada gratuita (via China Telecom): 1080 0152 3042
Colombia Numero: +57 601 242 1247
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Costa Rica Numero: +506 4036 0350 Chamada cobrada a tarifa local
Costa do Marfim Chamada gratuita: +225 05 66 77 0918
Croacia Chamada gratuita: 0800 7745
Chipre Chamada gratuita: 800 91142
Cheéquia Chamada gratuita: 800 050 833
Dinamarca Numero: +45 43 31 09 61 Chamada cobrada a tarifa local
Dominica Chamada gratuita: 1833 422 1998

Republica Dominicana

Numero: +1 (829) 947 1996
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Equador Chamada gratuita: 1800 001 432

Egito Chamada gratuita: 0800 000 0083

El Salvador Numero: +503 2230 4752 Chamada cobrada a tarifa local
Estonia Numero: +372 609 3008 Chamada cobrada a tarifa local
Etiopia Chamada gratuita: 800 86 1919

Fiji Chamada gratuita: 008 002 650

Finlandia Chamada gratuita: 0800 392 912

Franca Chamada gratuita: 080 554 3753

Guiana Francesa

Chamada gratuita: 0800 99 1448

Polinésia Francesa

Chamada gratuita: 0800 91 4886

Georgia Chamada gratuita: 1800 008 013
Alemanha Chamada gratuita: 0800 1818 952
Gana Numero: +233 59 699 3553
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Grécia Chamada gratuita: 0080 0441 45924 So pode ser
conectado por celular Cosmote e telefone fixo OTE
Granada Numero: +1 (473) 230 0333

Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
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Pais Numero de telefone e Instrucoes
Guam Chamada gratuita: 1833 809 6777
Guatemala Numero: +502 2302 8459 Chamada cobrada a tarifa local
Honduras Chamada gratuita: 800 2791 6139
Hong Kong Numero: +852 3019 4193 Chamada cobrada a tarifa local
Hungria Chamada gratuita: 06 809 845 89
HELGIE Numero: +354 415 0349 Chamada cobrada a tarifa local
india Chamada gratuita: 0008 0005 03159
Indonésio Numero: +62 21 8063 0074

Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Irlanda Chamada gratuita: 1800 800 636
Israel Numero: +972 3374 1225 Chamada cobrada a tarifa local
Italia Chamada gratuita: 800 147 694
Jamaica Numero: +1 (876) 677 9125

Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Japao Numero: +81 3 6627 0734 Chamada cobrada a tarifa local
Jordania Chamada gratuita: 0800 23801 Sem acesso movel

Cazaquistao

Numero: (+7) 877 2735 74582Chamada cobrada a tarifa
local; Sem acesso movel

Quénia

Namero: +254 20 765 0957
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Coreia, Republica da

Numero: +82 2 3700 5146 Chamada cobrada a tarifa local

Kuaite

Chamada gratuita: +965 2205 5730

Letonia Chamada gratuita: 800 05929
Libano Chamada gratuita: primeiro disque 01-426-801 e depois
833816 0913
Lituania Chamada gratuita: 8800 30366
Luxemburgo Numero: +352 342 080 8982
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
EIEHE! Numero: +60 3 7724 3136 Chamada cobrada a tarifa local
Malta Chamada gratuita: 8006 5144
Martinica Chamada gratuita: 0800 90 1651
Mauricia Numero: +230 5 297 0999 Chamada cobrada a tarifa local
México Numero: +52 55 4780 6198

Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Moldavia, Republica da

Chamada gratuita: 080 060 016

Marrocos

Numero: +212 5 30 14 41 08
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Myanmar Chamada gratuita: 0800 800 8062
Namibia Chamada gratuita: +264 83 380 0103
Nepal Chamada gratuita: 1800 001 0186

Paises Baixos

Ndmero: +31 10 700 75 03 Chamada cobrada a tarifa local

Nova Zelandia

Numero: +64 9 913 5892 Chamada cobrada a tarifa local

Nicaragua

Nudmero: +505 7513 7610 Chamada cobrada a tarifa local
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Pais Numero de telefone e Instrucoes
Nigéria Chamada gratuita: 070 8060 1221
Macedonia do Norte Numero: +389 2551 3216 Chamada cobrada a tarifa local
Noruega Numero: +47 24 14 06 01 Chamada cobrada a tarifa local
Oma Chamada gratuita: 8007 4161
Paquistao Chamada gratuita: 0080 0900 44437
EEREINE Numero: +507 308 4480 Chamada cobrada a tarifa local
Papua-Nova Guiné Chamada gratuita: 0008 61322
Paraguai Chamada gratuita: 0098 0044 10266 Sem acesso movel
Peru Chamada gratuita: 0800 74535
Filipinas Chamada gratuita: 1800 8394 8474506 pode ser conectado
pelo dispositivo Globe Telecom
Polonia Telefone gratis: 800012953
Portugal Chamada gratuita: 800 831 302
Porto Rico Numero: +1 (787) 200 7305
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Catar Chamada gratuita: 00800 101 094
Reuniao Chamada gratuita: 1800 916 980
Romeénia Chamada gratuita: 0800 400 653
Russia Chamada gratuita: 8 (800) 100 69 94

Arabia Saudita

Chamada gratuita: 800 850 1433

Sérvia e Montenegro

Ndmero: +381 10 520 043 Chamada cobrada a tarifa local

N EES

Chamada gratuita: 800 131

Cingapura Numero: +65 6403 7051 Chamada cobrada a tarifa local
Eslovaquia Chamada gratuita: 0800 113 418
Eslovénia Chamada gratuita: 0800 83115
Africa do Sul Numero: +27 (21) 427 7937
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Espanha Numero: +34 900 031 156 Chamada cobrada a tarifa local
Sri Lanka Numero: +94 (72) 091 0370
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Sudao Chamada gratuita: +249 15 655 9883
Suriname Chamada gratuita: 833 816 0919
Suécia Chamada gratuita: 020 160 4703
Suica Chamada gratuita: 080 000 5691

Taiwan, Provincia da China

Namero: +886 2 7743 8912
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Tanzania, Republica Unida da

Chamada gratuita: 0800 11 1020

Tailandia

Numero: +66 2 844 9693 Chamada cobrada a tarifa local

Trinidad e Tobago

Numero: +1 (868) 224 1869
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Tunisia

Nudmero: +216 31 300 338 Chamada cobrada a tarifa local

Turquia

Chamada gratuita: 0080 04488 28602

[lhas Turcas e Caicos

Chamada gratuita: 1833 462 1355
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Pais Numero de telefone e Instrucoes
Uganda Numero: +256 41 423 8162

Chamada cobrada de acordo com a tarifa local
Ucrania Chamada gratuita: 0800 801 205

Emirados Arabes Unidos

Chamada gratuita: 800 0444 0408

Reino Unido

Chamada gratuita: 080 0022 4118

Estados Unidos da América

Numero: +1 (669) 288 7154
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Uruguai

Chamada gratuita: 0004 1598 5762

Venezuela, Republica
Bolivariana da

NUmero: +58 212 335 7722
Chamada cobrada de acordo com a tarifa local

Vietna

NuUmero: +84 1900 3271 Chamada cobrada a tarifa local

Ilhas Virgens (Britanicas)

Chamada gratuita: 1833 462 1356

Ilhas Virgens (EUA)

Chamada gratuita: 1833 724 6398

Zimbabue

Chamada gratuita: +263 867 742 2010
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